ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE  z dn…………………………………
	Nazwa towaru (format, dekor, struktura):



	Ilość reklamowanego

towaru:

	Szt.


	m2


	Faktura zakupowa / Paragon
	Nr:


	Data wystawienia:


	Wystawiona przez:


	Opis wad towaru:

(Prosimy o określnie szacunkowego stopnia spadku wartości towaru oraz dołączenie zdjęć, a także protokołu spisanego z kierowcą – w przypadku uszkodzeń w transporcie lub braków w dostawie).

	Status towaru:

(   Zamontowany                           (   Rozpakowany                   (   W oryginalnych opakowaniach
( W przypadku towarów zamontowanych prosimy o wskazanie ingerencji montażystów takich jak nawiercanie tulejek wentylacyjnych, podcinanie skrzydła itp. 

	Data i okoliczności stwierdzenia wad:
Preferowany sposób realizacji  reklamacji:
(W przypadku uszkodzeń/ braku w dostawie prosimy o podanie: 
1. Kiedy został spisany protokół szkody / braku

2. Czy dostawca przesyłki potwierdził w protokole dostarczenie uszkodzonej/ nie pełnej przesyłki

3. Czy przesyłka była należycie oznaczona etykietami ostrzegawczymi umieszczonymi w widocznym miejscu)


WYPEŁNIĆ W PRZYPADKU REKLAMACJI OD KLIENTÓW DETALICZNYCH:
	Dane kontaktowe klienta:

Adres:

Nr telefonu:







         

  Podpis zgłaszającego reklamację:





                                 (Zgłoszenie przez Internet – Imię i nazwisko)

